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บทคัดย่อ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ระดับความสําเร็จในการใช้งานระบบบัญชีคอมพิวเตอร์  

(e-LAAS)  และ 2) เปรียบเทียบความสําเร็จในการใช้งานระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ในองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัหนองคาย จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใช้

ในการศึกษาไดแ้ก่ บุคลากรท่ีใชง้านระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) จาํนวน 65 คน นาํไปคาํนวนขนาด

กลุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตร ทาโร ยามาเน ไดก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวนทั้งส้ิน 56 คน ใช้วิธีการเก็บขอ้มูลโดยเลือก

กลุ่มตวัอย่างแบบจาํเพาะเจาะจง เคร่ืองมือสําหรับงานวิจยัน้ีเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์

ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานการทดสอบแบบที และการทดสอบแบบเอฟ  

 ผลการศึกษา พบวา่ 1) ระดบัความสาํเร็จในการใชง้านระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS)  โดยรวม

อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความ

ตั้งใจในการใชมี้ค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือดา้นความพึงพอใจของผูใ้ช ้ดา้นคุณภาพของขอ้มูลท่ีไดรั้บจาก

ระบบ ด้านคุณภาพของการบริการ และด้านคุณภาพของระบบมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ตามลําดับ 2) ผลการ

เปรียบเทียบความสําเร็จในการใช้งานระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ในองค์การบริหารส่วนจงัหวดั

หนองคาย ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ตาํแหน่งงานปัจจุบนั ประสบการณ์ในการใช้งานระบบบญัชี

คอมพิวเตอร์ e-LAAS การเขา้อบรมเก่ียวกบัระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ e-LAAS แตกต่างกนัมีความสําเร็จของ

การนาํระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) มาใชใ้นองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัหนองคายแตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to 1) study the level of success in using the computerized 

accounting system (e-LAAS), and 2) compare the success in using the computerized accounting system 

(e-LAAS) in the Nong Khai Provincial Administrative Organization, classified by personal factors. 

This study was quantitative research. The population consisted of 65 personnel who used the 

computerized accounting system (e-LAAS). The sample size was calculated using the Taro Yamane 

formula, resulting in a total of 56 samples. Data were collected through a purposive sampling method,  

and the research instrument was a questionnaire. The statistical methods used for data analysis included 

percentage, mean, standard deviation, t-test, and F-test. 

 The results of the study revealed that 1) the overall level of success in using the computerized 

accounting system (e-LAAS) was high. When considering each aspect from the highest to the lowest 

mean, all five aspects were at a high level. The highest mean was found in intention to use, followed  

by user satisfaction, quality of information obtained from the system, service quality, and system quality 

respectively, and 2) the comparison results showed that personnel in the Nong Khai Provincial 

Administrative Organization with different personal factors such as gender, current job position, 

experience in using the e-LAAS accounting system, and training attendance related to the e-LAAS system 

had significantly different levels of success in using the computerized accounting system (e-LAAS) at the 

.05 level of statistical significance. 
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